
 

Beratung und Service aus einer Hand: Die fairtec Kommunikationstechnik GmbH 

Seit 1997 entwickelt, realisiert und implementiert die fairtec Kommunikationstechnik GmbH (www.fairtec.de) 

webbasierte Lösungen zur Steuerung von Kommunikations- und Informationsflüssen im Messe-, Kongress- und 
Eventbereich. Über 50 Entwickler, Consultants und IT Service-Fachleute bilden mit ihrer weitreichenden 

Expertise das Fundament für marktführende Lösungen. Egal, ob für Global Player oder Start-ups – in diesem 
Segment ist fairtec einzigartig. 

Darüber hinaus unterstützt das Haus als klassisches IT-Systemhaus kleinere und mittlere regionale 
Unternehmen mit allen konventionellen Dienstleistungen – von der Beratung bis zur Realisierung komplexer IT-

Systeme. 

Für den Ausbau des bestehenden Serviceteams sucht die fairtec Kommunikationstechnik GmbH an Ihrem 

Hauptsitz in Bremen einen 

 

Mitarbeiter (m/w/d) IT Service & Support 

Informatiker (m/w/d) (FH) oder Fachinformatiker (m/w/d) für Systemintegration 

 

Dein Aufgabenspektrum: 

• 1st und 2nd Level Support für externe und interne Kunden, auch vor Ort 

• Beheben von Hard- und Softwarestörungen im Client-Umfeld 

• Einrichten und Betreuen von Server-Arbeitsplätzen und Netzwerken in Microsoft-Umgebungen 

 

Dein Profil: 

Bist Du ein serviceorientierter Mensch, der gerne mit unterschiedlichsten Kunden zusammenarbeitet, die 

gängigen Techniken der Microsoft-Umgebungen beherrscht und mit einem jungen dynamischen Team weiter 
auf Erfolgskurs gehen will?   

• Studium der Informatik oder einer verwandten Fachrichtung 

• Alternativ Ausbildung zum Fachinformatiker (m/w/d) für Systemintegration oder eine andere 
aufgabenrelevante Qualifikation 

• Praktische Erfahrung im Kundensupport / IT-Service 

• Gute Kenntnisse im Bereich von Server- und Client-Betriebssystemen und -Anwendungen (Installation, 

Konfiguration und Troubleshooting) 

• Hohe Teamorientierung und kooperative Arbeitsweise 

• Kommunikationsstärke sowie ein sicheres und freundliches Auftreten gegenüber Kunden 

• Gutes Englisch und Reisebereitschaft 

 

Wir bieten Dir: 

• Ein modernes Arbeitsumfeld in einer zukunftsorientierten Branche mit innovativen Technologien 

• Spannende, verantwortungsvolle Projektarbeit mit international renommierten Kunden 

• Selbstständiges und eigenverantwortliches Arbeiten von Anfang an, sowie viel Freiraum zur 
Verwirklichung eigener Ideen 

• Starken kollegialen Zusammenhalt in einem tollen Team, das sein Expertenwissen gern an Dich 
weitergibt 

 

Das Team von fairtec freut sich auf Dich. Willkommen sind uns auch qualifizierte Berufseinsteiger (m/w/d), 
denen es leichtfällt, sich mit entsprechender Fähigkeit und Affinität in diese Aufgaben einzuarbeiten. 

Bitte sende Deine aussagefähigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail mit dem Stichwort „IT-Service“ an: 
bewerbung@fairtec.de 

 

Besuche uns auf: www.fairtec.de 

 

Für Rückfragen stehen wir Dir gerne zur Verfügung.  

Ansprechpartner: Kai Susemihl / 0421 – 877 39 400 
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